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CALIDAD HUMANA EN EL TRABAJO es un programa que integra una
serie de aspectos formativos basicos, indispensables para desarrollar el
pleno potencial de las personas: sus talentos, habilidades humanas e
inteligencia emocional.

Como consecuencia de un mayor crecimiento individual de las personas, se
incrementa considerablemente el capital humano de la organizacidn.

Todos los temas estan tratados y adaptados expresamente al ambiente del
trabajo. El programa esta dirigido a todo el personal de la organizacidn,
adecuandose a las caracteristicas y necesidades especificas de cada nivel
organizacional.

Es un programa compatible con otras estrategias y esfuerzos encaminados
al logro de la calidad total y la efectividad de la organizacion.

Esta estructurado de manera modular, integral y secuenciado, lo que
permite ir desarrollando y sumando -mediante un avance sistematico- un
mayor numero de habilidades y competencias humanas, curso tras curso.

Su enfoque es eminentemente practico, ameno y vivencial. Se aplican mas
de 400 dinamicas y ejercicios a lo largo del Programa, al igual que cientos
de casos ilustrativos y frases célebres, citas y pensamientos maestros.
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¢COMO DESARROLLAR LA CALIDAD HUMANA?

Diversas investigaciones han aportado datos importantes para
determinar el perfil humano y las areas a desarrollar.

El Programa Calidad Humana en el Trabajo de Kubli, esta
conformado por temas que estan plasmados en
Libros de Trabajo para impartirse en 10 talleres

Talleres del Programa Calidad Humana:
e Optimismo Inteligente
e Autoestima sodlida
e Comunicacion Eficaz
* Actitud Positiva
e Metas claras, manejo del
tiempo
* Valores Humanos
* Manejo de Conflictos
 Manejo del estrés
* Trabajo en equipo
e Actitud de Servicio
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METODOLOGIA

* Cada uno de los 10 moédulos se imparte por medio de un tallery
representa una experiencia practica, vivencial, altamente participativa,
donde se profundiza de muchas maneras en el estudio y comprension
del tema.

* Se ofrece en cada taller abundantes herramientas de autodiagndstico
y conocimiento de si mismo.

* En cada uno de los talleres los participantes cuentan con un libro de
trabajo.

* El lenguaje de los libros y de los talleres es apropiado, accesible,
comprensible.

* Se hace un énfasis muy especial en la aplicacidn correcta de los
conceptos aprendidos, a través de innumerables “comos” o maneras
especificas de llevarlo a la practica.

* Se fomenta sistematicamente la toma de conciencia, el compromiso
y el establecimiento de planes de mejoramiento personal y colectivo.
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OBJETIVOS DE LOS 10 MODULOS DEL PROGRAMA:

1) OPTIMISMO INTELIGENTE

Que los participantes identifiquen su tendencia conductual y apliquen las
herramientas cognoscitivas que ayudan a formar patrones de pensamiento
optimistas-racionales, ante las adversidades de la vida, asi como valorar todo lo
positivo que el entorno laboral, familiar y social les ofrece.

2) AUTOESTIMA
Aprender a tener conciencia del propio nivel de autoestima, para hacerla fuerte y
solida para poder obtener con ella lo mejor de las circunstancias que toque vivir.

3) COMUNICACION

Que los participantes identifiquen y apliquen los elementos clave de Ia
comunicacidon afirmativa, lo cual permitirda optimizar su satisfacciéon personal e
interpersonal y mejorar su capacidad en el logro de resultados conjuntos y en la
solucion de problemas. Se trabaja intensamente el valor del Respeto.

4) ACTITUD POSITIVA

Que los participantes identifiquen y apliquen conceptos y guias clave sobre

16  actitudes positivas que les permitan enfrentar la vida con alta calidad y
desarrollar una mayor satisfaccién personal, una realizacion mas plena y un maximo
potencial.

5) METAS CLARAS Y BUEN MANEJO DEL TIEMPO

Identificar y aplicar conceptos, estrategias y herramientas practicas que les permitan
desarrollar una mayor habilidad para establecer, dirigir y alcanzar sus metas,
haciendo un uso apropiado e inteligente del tiempo y adecuando sus habitos de
manera congruente con sus propdsitos y deseos de eficacia personal.
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6) VALORES

Que los participantes identifiquen, practiquen y fortalezcan los valores humanos
que mas contribuyen al desarrollo de su propia identidad y excelencia, asi como al
establecimiento de un clima de alta calidad humana y productividad.

7) MANEJO DE CONFLICTOS

Que los participantes identifiquen el conflicto como una oportunidad para adquirir
o mejorar habilidades y destrezas humanas que les permitan detectar mejor las
diferencias y necesidades propias y ajenas y considerando al otro y a si mismos en
una féormula de ganar-ganar, llegar a soluciones creativas y de mejor calidad.

8) MANEJO DEL ESTRES
Aprender que es el estrés, revisdndolo desde 7 enfoques diferentes y cuales son las
técnicas para mantenerlo en un nivel adecuado, para una vida mas plena.

9) TRABAJO EN EQUIPO

Que los participantes aprendan a desarrollar las competencias que se requieren
para integrar, dirigir y participar en equipos de alto rendimiento, asimismo, a
identificar estrategias para incrementar los resultados del trabajo en equipo

10) ACTITUD DE SERVICIO

Identificar el servicio como una variable clave para su desarrollo personal y
profesional y aprendan los conceptos y las herramientas que les permitan mejorar
su actitud y sus habilidades para servir con calidad a los demas.
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MODALIDADES DEL PROGRAMA CALIDAD HUMANA
EN EL TRABAJO

Con el fin de apoyar a la empresa o institucion educativa en sus
diferentes necesidades, Kubli y Asociados ha disenado diversas
modalidades , para la aplicacion del Programa Calidad Humana en el
Trabajo.

1) MODALIDAD LICENCIA PARA USO INTERNO:
En este caso la empresa adquiere la tecnologia, la licencia y los derechos
para uso interno.

Kubli y Asociados, hace un Contrato dénde la empresa se compromete
a impartir los talleres Unicamente para el personal de la misma, a cambio
se le entrega la tecnologia del Programa la cual consiste en :

= Manual del instructor de cada médulo

= Cd con los apoyos visuales para impartir cada médulo

= Libros

= Licencia de Kubliy Asociados

= Asesoria para el o los instructores internos que impartiran el programa

2) MODALIDAD IMPARTICION BRINDADA POR KUBLI:
Los instructores certificados de Kubli imparten los mddulos, via Zoom a
las personas designadas por la empresa.
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BENEFICIOS ESPERADOS

Los participantes podran corroborar desde el primer curso y a lo largo del
Programa, la bondad vy utilidad de los conceptos y las practicas, beneficiandose
de su estudio y aplicacion.

A NIVEL INDIVIDUAL:

Algunos de los cambios y beneficios a nivel personal, reportados de forma
consistente por los participantes son:

v'Mayor optimismo y perseverancia en el logro de metas
v'Mayor disfrute de los logros alcanzados

v/ Mas seguridad, autoconfianza y valoracién personal
v'Mejor comunicacion interpersonal

v'Actitud mas positiva y constructiva

v'Mayor conciencia de responsabilidad

v'Auto motivacién

v'Mayores deseos de superacion

v'Metas personales claras

v'Uso mas inteligente del tiempo
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BENEFICIOS A NIVEL GRUPAL E INSTITUCIONAL

Con relacidén a los grupos, departamentos y a la empresa entera -si el
programa se imparte a toda la organizacién- podran constatarse
cambios positivos en actitudes, comportamientos y habilidades de
interaccidon humana que influyen favorablemente en la asistencia al
trabajo, las relaciones, el desempeno, la atencién a los clientes, el
logro de resultados y la cultura de la organizacion: Busqueda y
aplicacion congruente de valores

v'Orientacion a la solucién de problemas
v'Manejo efectivo de los conflictos

v'Manejo inteligente del estrés

v Integracidn y trabajo en equipo, mayor sinergia
v'Actitud de servicio y colaboracién
v'Compromiso hacia la calidad

v'Auto-renovacién, mejoramiento continuo
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hola@conscienciatrascendente.com.mx

Whatsapp 3329626100



